
Em uma marca, todas as soluçõesFAQ
BALANÇA BE3 – BRITÂNIA

DÚVIDAS

No painel aparece “Err”. Ultrapassou os limites de peso. Retirar a bateria, aguardar alguns instantes e reinstalar a bateria.

POSSÍVEIS CAUSAS PROCEDIMENTOS RECOMENDADOS

No painel aparece “Lo”.

A medição do peso fica alternando, 
variando.

A balança fica desligando sozinha.

Não liga.

Bateria fraca.

Movimentação durante a medição.

Característica de aparelho. A balança desliga-se sozinha, aproximadamente 
6 segundos após a última pesagem.

Não pressionou a plataforma da balança.

Trocar a bateria por uma nova com a mesma especificação (3V – CR2032).

Subir suavemente na balança e ficar parado durante a medição.

Ligar novamente.

Subir gentilmente na balança para iniciar a medição.

A balança não está sobre uma superfície plana.

Velocidade para tipo de peso não adequada. 

Sem bateria.

Colocar a balança sobre uma superfície plana e dura para fazer a medição.

Posicionar o botão de velocidade na posição “0” (modo desligado) e pressionar o botão de 
liberação.

Verificar se a bateria foi instalada corretamente, tem carga e se o lacre foi retirado. Remover as 
baterias da balança, se esta não for ser utilizada por um longo período de tempo. 

PERGUNTAS

1 – Qual o máximo de “peso” (massa) que a balança 
suporta?

3 – Pode ser utilizada para fins médicos?

5 – Como faço a limpeza da balança?

2 – Qual o tipo de bateria que pode ser utilizado na 
balança?

4 – Qual o material da plataforma da balança?

 150 quilos.

Não, apenas uso doméstico.

Limpe-a com pano úmido, tomando o cuidado para que não entre água no seu interior.

BATERIA LITHIUM 3V (CR2032).

Plataforma de vidro temperado com 6 milímetros de espessura.

RESPOSTAS


